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HERZLICH
WILLKOMMEN

Schoén, dass Sie sich fur die Betagtenzentren Emmen AG

(BZE AG) interessieren. Wir sind ein Ort der Begegnung in der
Gemeinde Emmen. Hier bilden alle Generationen unter einem
Dach eine Lebens- und Arbeitsgemeinschaft. Vielleicht sind Sie
auf der Suche nach einem passenden Zuhause mit individuellen
Dienstleistungen, hochstehender Gastronomie und spannender
Alltagsgestaltung?

Der Eintritt in ein Betagtenzentrum ist ein bedeutender Schritt
in den nachsten Lebensabschnitt. Wir begleiten Sie gerne
dabei und finden gemeinsam die Losung, die zu lhnen passt.

In der vorliegenden Broschire geben wir Ihnen erste Einblicke
in ein mogliches Leben bei der BZE AG.

Nadja Rohrer
CEO BZE AG

DAS IST DIE BZE AG

Wir, die Betagtenzentren Emmen AG, sind eine erfolgreiche,
innovative und zukunftsgerichtete Institution in der Lang-
zeitbranche. Mit viel Herzblut engagieren sich hier rund 420
Personlichkeiten, um unseren vielfaltigen Anspruchsgruppen
Wertschatzung entgegenzubringen und die Erfillung von
individuellen Bedurfnissen zu erméglichen. Rund 300
Seniorinnen und Senioren verbringen an unseren beiden
Standorten Alp Betagtenzentrum und Emmenfeld
Betagtenzentrum in unterschiedlichen Wohnformen ihren
Lebensabend.

Nicht nur Sie, auch die Gaste aus den Restaurants
Alpissimo und Schlemmerei, die Mieter der Alterswohnungen
Emmenfeld und Wohnpark Alp sowie die Kinder und Eltern

der KiTa LUUSZAPFE sind bei uns zu jeder Zeit bestens
aufgehoben.



UNSER FOKUS

Lebensqualitat im Alter ist unser Hauptfokus. Jeden Tag geben
wir unser Bestes, damit unsere Bewohnerinnen und Bewohner
ihre Zeit geniessen konnen und sich bei uns daheim fihlen. Wir
wunschen uns, dass die Gemeinschaft der BZE AG auch lhnen
Halt und Sicherheit gibt. Wir orientieren uns an den Bedurfnissen
und Winschen unserer Bewohnenden und versprechen auch
Ilhnen eine individuelle und ressourcenorientierte Begegnung.
Die Forderung und Erhaltung lhrer Selbstandigkeit steht bei
uns im Zentrum.
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UNSERE STANDORTE

ALP
BETAGTENZENTRUM

Familiares Leben eingebettet in Emmenbricke
Sie wiinschen sich eine familidre Umgebung und die Nahe zum
Quartier — dies kombiniert mit Stidlage und einer einmaligen
Panoramasicht auf die Alpen? Das Alp Betagtenzentrum hat

all dies und mehr. Bunte Innenhdfe und Terrassen bieten viel
Raum fir Individualitdt und Entspannung. Leicht erhdht im
Nordwesten von Emmenbricke gelegen, profitiert man von der
Nahe zur Natur — der nahegelegene Wald ladt zu wunderbaren
Spaziergangen ein — aber gleichermassen von der Lebendigkeit
des Wohnquartiers. Wer mehr vom dérflichen Leben nutzen
mochte: Der Bus halt direkt vor dem Haus und bringt Sie ins
Zentrum von Emmenbricke. Im Alp Betagtenzentrum finden
140 Bewohnerinnen und Bewohner ein liebevolles und familiares
Zuhause.

Die 2022 in Betrieb genommene Demenzwohngruppe bietet
zudem 18 Bewohnenden eine bedurfnisgerechte Wohnform.

Die gepflegte Gastronomie im Restaurant Alpissimo
ladt Bewohnende, Angehdrige und auch die Quartier-
bevolkerung zu kulinarischen Begegnungen ein —im
Sommer ist die grosszligige Sonnenterrasse besonders

beliebt.




UNSERE STANDORTE

EMMENFELD
BETAGTENZENTRUM

Modernes, grosszugiges Leben im Alter
in Emmen

Sie suchen ein grosszigiges, lichtdurchflutetes und modernes
Zuhause mit freundlicher Atmosphéare? Dann wird es lhnen

im Emmenfeld Betagtenzentrum gefallen. Das Haus verfligt
Uber viel Raum und Abwechslung. Der sonnige Innenhof,

der Blick in die Zentralschweiz von der Dachterrasse und die
weitldufige grine Umgebung laden Sie herzlich ein. Hier sind
162 Bewohnerinnen und Bewohner in wunderschénen, hellen

Zimmern zuhause.

Die Wohngruppe bietet zudem 18 Bewohnenden mit
demenzieller Entwicklung ein Daheim.

Das hauseigene Restaurant Schlemmerei verwohnt
Bewohndende, interne und externe Gaste im bedienten
und im selbstbedienten Bereich mit kulinarischen
Kostlichkeiten.




SO FINDEN SIE ZU UNS

ALP BETAGTENZENTRUM
Haldenstrasse 49

6020 Emmenbricke

041 268 56 56

info@bzeag.ch

www.bzeag.ch

Mit dem Auto

- Ausfahrt Emmen-Sid oder Emmen-Nord zum Sonnenplatz

- Zwischen Emma’s Backerei und AXA-Geschaftshaus via
Schulhausstrasse und Haldenstrasse bis zum Standort Alp

- Kostenlose Parkplatze direkt vor dem Haus

Mit dem OV
Bus bis Station «Alp»
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SO FINDEN SIE UNS

EMMENFELD BETAGTENZENTRUM
Kirchfeldstrasse 27

6032 Emmen

041 268 56 56

info@bzeag.ch

www.bzeag.ch

Mit dem Auto

- Ab Ausfahrt Emmen-Sid in Richtung Emmen Dorf.
Bei der Kirche Emmen links abbiegen, Anfang Flugplatz
auf der linken Seite

- Ab Ausfahrt Emmen-Nord in Richtung Emmenbriicke Gersag,
dann links abbiegen in Richtung Flugplatz. Beim Kreisel
Rueggisingen abzweigen in Richtung Emmen Dorf. Sie finden
uns nach der Flugpiste auf der rechten Seite

- Kostenlose Parkplatze direkt vor dem Haus

Mit dem OV

Bus bis Station «kEmmen, Emmenfeld»




UNSERE WOHNFORMEN

UNSERE
WOHNFORMEN

Ferienbett / Temporarer Aufenthalt

Nach einer Operation oder einem Sturz ist die Rickkehr in den
eigenen Haushalt oft nicht gewahrleistet. Das Temporarbett
bietet die Mdglichkeit, sich bei der BZE AG in aller Ruhe zu
erholen. Das Austrittsdatum ist beim Eintritt noch nicht fest-
gelegt, Mindestaufenthalt 14 Tage. Die Zimmer sind mébliert.

Pflegeabteilungen

Das Leben auf unseren Pflegeabteilungen bietet Ihnen eine
herzliche und fachliche 24/7-Pflege und -Betreuung. Die Aufent-
halte sind flexibel gestaltbar, ob fest oder Ubergangsweise

zur Entlastung von pflegenden Angehdrigen. Als Erganzung
zum Pflegeangebot profitieren Sie von vielseitiger Alltags-
gestaltung und Aktivierung.

Demenz-Wohngruppe

Menschen mit einer demenziellen Entwicklung finden bei uns
ein bedurfnisgerechtes Umfeld. Wir bieten Tages- und Nacht-
strukturen sowie dauerhafte Aufenthalte an. In der familiaren
Wohngruppe mit geschitztem Garten im Emmenfeld oder im
Alp Betagtenzentrum sorgt sich speziell ausgebildetes Personal
um die demenzbetroffenen Bewohnenden.

UNSERE WOHNFORMEN

Alterswohnungen

Sie suchen eine ganz autonome Wohnform im Alter, sind aber
froh um Dienstleistungen, die lhren Alltag entlasten? Dann
stehen lhnen die Alterswohnungen Emmenfeld — direkt neben
dem Emmenfeld Betagtenzentrum oder der Wohnpark Alp
beim Alp Betagtenzentrum in Emmenbricke zur Wahl.

Kontakt Kontakt
Alterswohnungen Emmenfeld Wohnpark Alp

Arlewo AG Luzerner Pensionskasse
Guggistrasse 7 Zentralstrasse 7

6002 Luzern 6002 Luzern

041317 0500 041 228 76 40
info@alterswohnen-emmenfeld.ch info@lupk.ch
www.alterswohnen-emmenfeld.ch www.wohnpark-alp.ch




UNSERE
DIENSTLEISTUNGEN

Alltagsgestaltung und Aktivierung

Bei der BZE AG profitieren Sie von einem regen Programm rund um
die Alltagsgestaltung. Von Singen und Kochen Uber Gedachtnis-
training, Spiel und Spass, Kulturzeit und kreativem Gestalten
bis hin zu geselligen Jasstreffen, Mannernachmittagen und
unterhaltsamen Veranstaltungen ist so einiges abgedeckt,

was lhr Herz begehrt.

Fitness

Sie wollen sich auch im Alter sportlich betatigen, dann sind
Sie bei uns richtig. An beiden Standorten sind Fitnessraume
mit Geraten fur Ihr Kraft-, Ausdauer- und Koordinationstraining
eingerichtet.

Physiotherapie
Nach arztlicher Verordnung betreuen Sie die Mitarbeitenden
unserer Physiotherapie-Partner.

Heimarzt
In beiden Hausern verfligen wir auf Wunsch tGber heiméarztliche
Betreuung.

Coiffeur und Fusspflege
Im Alp und im Emmenfeld Betagtenzentrum stehen Ihnen ein
Coiffeur-Salon und ein Fusspflege-Angebot zur Verfligung.
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UNSERE DIENSTLEISTUNGEN

Palliative Begleitung

Wie das Leben, ist auch das Sterben ein individueller Prozess.
Eine der Kernkompetenzen der BZE AG ist die Begleitung und
Pflege zum Lebensende. Gerne informieren wir Sie und/oder
Ihre Angehdrigen Uber die palliative Begleitung.

Gastezimmer flr Angehorige

Unser komfortabel ausgestattetes Zimmer fir Angehdrige im
Emmenfeld Betagtenzentrum verfligt tGber Dusche/WC, Radio
und Fernseher.

Restauration

Das Restaurant Alpissimo (www.alpissimo.ch) und das Restau-
rant Schlemmerei (www.schlemmerei.ch) freuen sich auf einen
Besuch von Ihnen und lhren Gasten zu einem gemdtlichen
Mittagessen, Kaffee und Kuchen am Nachmittag oder zur
Ausrichtung lhrer eigenen Feierlichkeit.




UMZUG IN DIE BZE AG

UMZUG IN DIE BZE AG

lhr Zimmer

Richten Sie |hr Zimmer individuell nach Ihren eigenen Winschen
ein. Standardmassig stellen wir Ihnen ein bequemes Pflegebett,
Tagesvorhénge, ein Telefon sowie einen gerdumigen Wand-
schrank zur Verfligung. Die meisten Zimmer verfligen ausser-
dem Uber Fernseher mit Satellitenempfang. In beiden Hausern
bieten wir zudem kostenfreies WLAN an.

Zimmerubernahme
Sie und/oder Ihre Angehérigen konnen das Zimmer bereits vor
dem eigentlichen Einzug tbernehmen und einrichten.

Mietmobel

Alle temporar genutzten Zimmer sind standardmassig mabliert,
wobei die Miete pauschal in Rechnung gestellt wird. Mietmobel
kénnen nach Ricksprache auch bei fester Zimmernutzung dazu-
gemietet werden.

Bettwasche
Erganzend zur hauseigenen Bettwasche stellen wir
Spezialkissen flr einen erholsamen Schlaf zur Verfligung.
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UMZUG IN DIE BZE AG
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Bewegungshilfen

Gehhilfen und Rollstihle stellen wir kostenfrei zur Verfigung.
Dank unserem hauseigenen Wartungs- und Reparaturservice
schaffen wir bei Problemen rasch und unkompliziert Abhilfe.

Mahlzeiten und Getranke

Die Mahlzeiten servieren wir im Saal der jeweiligen Abteilung,
wobei auch Ihre Angehérigen zu einem gemeinsamen Essen
jederzeit auf der Abteilung willkommen sind. In allen Aufent-
haltsraumen und den Speisesalen stehen lhnen stets Mineral-
wasser, Sirup und Tee kostenlos zur Verfliigung.

Nicht gestattet
Das Rauchen ist aus Hygiene- und Sicherheitsgriinden in den
H&usern nicht gestattet.

Besuche

Unsere Betagtenzentren sind offene Hauser. Besucherinnen
und Besucher sind immer willkommen. Die Haupttiren sind
taglich von 06.00 Uhr bis 20.00 Uhr gedffnet. Ausserhalb dieser
Zeiten konnen sich Besuchende per Klingel an der Hauptein-
gangstur melden.

AUFENTHALTS- UND PFLEGETAXEN

AUFENTHALTS- UND
PFLEGETAXEN

Die Kosten fur lhren Aufenthalt setzen sich aus Pflege- und
Aufenthaltstaxen zusammen.

Pflegetaxen

Die Pflegetaxen basieren auf einem Bewohner-Einstufungs-
und Abrechnungssystem und variieren je nach Pflegegrad.
Dieser wird nach 15 bis 20 Tagen Beobachtungszeit bestimmt
und nach Vorgaben der Krankenkasse erhoben. Der Pflege-
bedarf wird regelmaéssig Uberprift und kann sich im Laufe der
Aufenthaltszeit andern. Sie als Bewohnerin oder Bewohner
sowie lhre Angehorigen werden bei einer Veranderung der
Pflegestufe informiert. Die Kosten des Pflegebeitrags teilen
sich die Gemeinde, die Versicherung und Sie als Bewohnerin
oder Bewohner.

Aufenthaltstaxen

Zusétzlich zu den Pflegetaxen fallen Aufenthaltstaxen fir Kost,
Logis und Betreuung an. Diese sind von der Zimmergrosse
abhangig und werden lhnen direkt in Rechnung gestellt.

Finanzierungsgesprach

Sie wollen Abklarungen zu Erganzungsleistungen oder anderen
Sozialversicherungen tatigen, dann lohnt sich ein personliches
Finanzierungsgesprach mit unserem Team Eintrittsberatung.




IHR ARZTMODELL

28

IHR ARZTMODELL

Machen Sie sich Gedanken dazu, wie |hre arztliche Betreuung
in Zukunft aussehen soll? Freie Arztwahl haben Sie selbst-
verstandlich auch bei der BZE AG. Ob Sie weiterhin die
Leistungen lhres Hausarztes in Anspruch nehmen oder zum
Heimarzt der BZE AG wechseln mochten, liegt ganz bei lhnen.

Hausarzt

Klaren Sie bitte ab, ob Ihr Hausarzt Visiten im Alp oder
Emmenfeld Betagtenzentrum anbietet. Ansonsten gibt es
die Moglichkeit, die Begleitung zu Hausarztterminen als
Service der BZE AG zu bestellen oder durch die Angehérigen
zu organisieren.

Heimarzt

Der Heimarzt der BZE AG bietet Ihnen eine moderne, auf den
Patienten ausgerichtete geriatrische Langzeitbetreuung an. lhre
individuellen BedUrfnisse stehen dabei stets im Zentrum.




SO LAUFT DER EINTRITT AB

SO LAUFT DER
EINTRITT AB

Interesse fur unverbindliche oder verbindliche Besichtigung
Kontaktaufnahme mit dem Team Eintrittsberatung der BZE AG
Bei Bedarf Besichtigung

Bei Interesse: vorsorgliche oder definitive Anmeldung
beim Team Eintrittsberatung

Beratungs- und Finanzierungsgesprach beim Team
Eintrittsberatung

Vertragsabschluss

Bezug lhres neuen Zimmers
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INDIVIUELLE BERATUNG

INDIVIDUELLE
BERATUNG FUR IHR
PASSENDES ZUHAUSE

Es ist uns wichtig, dass Sie sich bei uns wohl und geborgen
fihlen. Um die passende Wohnform fur Sie zu finden und lhre
Fragen und Anliegen zu klaren, setzen wir auf personliche und
individuelle Beratung.

Das Team Eintrittsberatung nimmt sich gerne Zeit fur Sie.

willkommen@bzeag.ch
041 268 55 14

Adresse Eintrittsberatung:
Betagtenzentren Emmen AG
Kirchfeldstrasse 23

6032 Emmen
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HAUSBESICHTIGUNG
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HAUSBESICHTIGUNG

Wir freuen uns, Ihnen jederzeit auf Voranmeldung unsere
Raumlichkeiten zu zeigen.

Mit dem Angebot «Offene Tiren bei der BZE AG» konnen Sie
vollig unverbindlich das Alp und das Emmenfeld besichtigen.
Bei einem gemeinsamen Austausch konnen Sie dabei Fragen
und Unsicherheiten klaren.

Nachste Termine finden Sie unter www.bzeag.ch/events.

Wir freuen uns auf Ihre Anmeldung fir eine Hausbesichtigung
unter 041 268 56 56 oder willkommen@bzeag.ch.




CHECKLISTE
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CHECKLISTE

Es gibt organisatorische Punkte, welche flr einen reibungs-
losen und stressfreien Eintritt wichtig sind. Wir helfen lhnen,
an alles zu denken.

Rechtliches

O Patientenverfliigung
O Vorsorgeauftrag
O Generalvollmacht

O Krankenkassenkarte

Wohnungsauflsung
O Kindigung der Wohnung

O Abmeldung CKW
O Kindigung Telefon/Internet/Radio/TV

O Annullierung Hausratsversicherung
(Privathaftpflicht brauchen Sie auch bei der BZE AG)

Neues Zuhause
O Organisation Zimmereinrichtung

O Adressanderung bei der Post, Bank,
Krankenkasse und Privathaftpflichtversicherung

O Abbestellung oder Adresséanderung von
Magazinen/Tageszeitungen

O Meldung Anderung Arzt an die Krankenkasse

(Hausarztmodell)

O Evtl. Anpassung/Kindigung Zusatzversicherung

Finanzielles
O Evtl. Antrag auf Erganzungsleistungen bei der
Ausgleichskasse

O Evtl. Antrag auf Hilflosenentschédigung bei der
Ausgleichskasse

O Evtl. Antrag auf Steuerbefreiung bei der Gemeinde Emmen

CHECKLISTE




Werfen Sie einen Blick hinter die Kulissen der
BZE AG:

Zum Blog mit Geschichten aus unseren Hausern

Erfahren Sie mehr Uber unsere Veranstaltungen

oo
of

Gaumenfreuden gefallig? Zum Restaurant Alpissimo

O340
I
[=]

Schlemmen in Emmen? Zum Restaurant Schlemmerei

2023 2. Auflage



Betagtenzentren Emmen AG
Kirchfeldstrasse 23
6032 Emmen
041 268 56 56
info@bzeag.ch
www.bzeag.ch

Emmenfeld Betagtenzentrum Alp Betagtenzentrum
Kirchfeldstrasse 27 Haldenstrasse 49
6032 Emmen 6020 Emmenbricke



