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MEDIENMITTEILUNG

BZE AG: Geschaftsbericht 2020

Emmen, 29. April 2021. Die Betagtenzentren Emmen AG (BZE AG) konnte das Geschaftsjahr 2020
trotz schwieriger Umstinde mit einem Gewinn von 0,687 Mio. Franken (Vorjahr 2,236 Mio.
Franken) abschliessen. Anlédsslich des Jubildums «10 Jahre BZE AG» kamen Bewohnende und
Mitarbeitende in den Genuss von Sonderaktionen. Ausserdem wurde der grosse Einsatz der
Mitarbeitenden im Corona-Jahr mit einer Sonderpréamie belohnt.

Die Corona-Pandemie stellte die BZE AG, wie alle Langzeitinstitutionen, vor grosse menschliche und
betriebliche Herausforderungen. Trotz pandemiebedingtem Mehraufwand und grosser
Planungsunsicherheit gewahrleisteten die Mitarbeitenden einen 24h/7-Betrieb, an den Standorten
Alp und Emmenfeld; und dies ohne Fremdunterstitzung. Die BZE AG konnte sich dabei auf die
eingespielten Prozesse und die volle Unterstiitzung ihrer Mitarbeitenden verlassen.

Tiefere Auslastung wegen Corona

Unter dem Einfluss der Pandemie wies die BZE AG am 31.12.2020 mit 94,7 % (Vorjahr 96,7 %) eine
tiefere Auslastung als im Vorjahr aus. Die Auslastung im Alp Betagtenzentrum betrug 95,7% (Vorjahr
96,2%), jene im Emmenfeld Betagtenzentrum 93,9% (Vorjahr 97,2%). Zwar lagen die Austritte von
2020 bei der BZE AG im Vergleich zu 2019 tiefer. Jedoch hat sich auch die Eintrittsquote aufgrund
der Corona-Umstande reduziert, wodurch mehr Leerbetten als Ublich zu verzeichnen waren.

Im Zuge des Entlastungsangebots der BZE AG wird der Tages- und Nachtplatz fir Menschen mit
einer Demenzerkrankung in der Wohngruppe Emmenfeld rege genutzt.

In die Zukunft investiert

Der Betriebsertrag der BZE AG sank 2020 von 37,4 Mio. Franken auf 35,2 Mio. Franken (-6,0%).
Nebst der tieferen Auslastung in der Langzeitpflege waren, bedingt durch den Lockdown in der
Gastronomie, Mindereinnahmen von Uber 1 Mio. Franken zu verzeichnen.

Trotz der Krise wurden die Investitionen 2020 wie geplant ausgefiihrt. Der Hauptanteil der
Investitionssumme von 1,6 Mio Franken betraf Umbauten im Restaurant Alpissimo und am Empfang
des Alp Betagtenzentrums sowie die Anschaffung neuer Betten. Die Finanzlage der BZE AG ist nach
wie vor stabil. Im 2020 wurden zusétzlich 5 Mio. Franken amortisiert.

Personelle Verdnderung in der Geschéftsleitung

Marius Pfulg, Geschéftsleitungsmitglied und Leiter Finanzen und Administration, verlasst die BZE AG
Ende April 2021 nach 11-jdhrigem Wirken, um die Leitung im Alterszentrum St. Martin in Sursee
anzutreten. Er Ubergab die erfolgreich gefiihrten Unternehmensfinanzen seinem Nachfolger Peter
Glanzmann, der am 1. April 2021 Einsitz in die Geschéftsleitung der BZE AG genommen hat.

Sonderpramie fiir die Mitarbeitenden

Zum Jahresende 2020 beschéftigte die BZE AG 414 Mitarbeitende, davon 56 Lernende und
Studierende. Im Jahresdurchschnitt arbeiteten 279,0 Vollzeitstellen (Vorjahr 274,6) fir die BZE AG.
Im Dienst der Bewohnenden und Gaste hat das BZE-Team das Jubilaumsmotto «Alter voller Leben»
auch unter schwierigen Umstanden jeden Tag aufs Neue kreativ umgesetzt. Dieser Einsatz wurde mit
einer pensumsunabh&ngigen Corona-Prédmie von 500 Franken sowie mit Aufmerksamkeiten
anlasslich des 10-Jahr-Jubilaums und einem 100-Franken-Gutschein fiir das Emmer Gewerbe
belohnt.
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Auch die Bewohnerinnen und Bewohner durften sich im Rahmen des Jubildums wahrend zwélf
Monaten an vielseitigen Uberraschungen freuen. Ausserdem zeigte die BZE AG der Offentlichkeit im
Rahmen der Jubildumskampagne mit authentischen Bewohnerportraits, wie ausdrucksstark und aktiv

das Leben in ihrem Zuhause bei der BZE AG ist.

Die BZE AG bedankt sich bei Mitarbeitenden und Freiwilligen fir den tatkraftigen Einsatz sowie den
Bewohnerinnen und Bewohnern samt ihren Angehérigen fir das Verstandnis und Vertrauen.

Kennzahlen Betagtenzentren Emmen AG 31.12.2020 31.12.2019
Gesamtleistung (Nettoerlds aus Lieferungen und Leistungen) CHF 35'240°120 | CHF 37'496'493
Abschreibungen CHF 4'069'361 CHF 4'386'982

Jahresgewinn

CHF 686’865

CHF 2'236'480

Durchschnittliche Bettenauslastung 94,7 % 96,7 %
Anzahl Betten (inkl. Ferienbetten) 302 302
Anzahl Mitarbeitende 414 409

- Anzahl Stellenprozente (inkl. Auszubildende/Studierende) 279,0 274,6
- Anzahl Ausbildungsplatze 56 56

Der ausfihrliche Finanzbericht 2020 kann unter www.bzeag.ch/geschaeftsbericht-2020 heruntergeladen werden.

Kontakt fur Medienanfragen:

Nadja Rohrer, CEO BZE AG, nadja.rohrer@bzeag.ch, 041 268 56 56



http://www.bzeag.ch/geschaeftsbericht-2020
mailto:nadja.rohrer@bzeag.ch

